
CARTA DEI SERVIZI

CON IL CONTRIBUTO DI:



Il Centro Multi Servizi gestito da Fondazione Brescia Solidale Onlus 
e Fondazione Casa di Industria Onlus risponde a bisogni sanitari, 
socio sanitari e socio assistenziali delle persone anziane fragili e delle 
loro famiglie. E’ un servizio inserito nella rete territoriale dei servizi alla 
persona della città di Brescia.

Centro Multi Servizi

•	 Analisi dei bisogni. 
Valutazione multidimensionale in collaborazione con i soggetti pubblici 
e privati che hanno in carico il caso con complessità socio-sanitaria.

•	 Progetti personalizzati. 
Coinvolgimento della persona e della famiglia per definire interventi 
mirati e integrati, in una logica di continuità assistenziale.

•	 Continuità assistenziale. 
Organizzazione di servizi sanitari, socio-sanitari e assistenziali per 
garantire supporto a domicilio al fine di favorire la permanenza della 
persona nella sua casa e nella sua famiglia il più a lungo possibile.

•	 Riduzione della frammentazione. 
Coordinamento tra enti pubblici e privati per integrare la pluralità di 
interventi e prestazioni complesse per le persone anziane fragili.

Obiettivi e attività principali



VALUTAZIONE E CONSULENZA.
(Attività che forniscono informazioni, orientamento o supporto 
specialistico)

•	 Valutazione domiciliare multidimensionale e multi professionale.
Analisi globale delle condizioni di salute e sociali della persona 
anziana, effettuata a domicilio da un team multidisciplinare. 

•	 Visita geriatrica a domicilio. 
Consulto di medico specializzato nella diagnosi, cura e prevenzione 
delle malattie e dei problemi legati all’invecchiamento, presso la 
residenza della persona. Obiettivo della visita geriatrica è prendersi 
cura della salute fisica, mentale e sociale della persona anziana con 
un approccio multidimensionale e personalizzato. 

•	 Servizio di per adattamento degli ambienti di vita (SAV). 
Supporto per rendere la casa più sicura e adeguata alle esigenze delle 
persone con fragilità. 

•	 Consulenza per tutela giuridica e nomina amministratore di 
sostegno (Ufficio di Prossimità). 
Aiuto legale per proteggere i diritti delle persone vulnerabili, incluso il 
supporto per nominare un amministratore di sostegno. 

•	 Consulenze fiscali. 
Supporto per questioni fiscali, agevolazioni e gestione delle tasse. 

•	 Consulenza per richieste di invalidità. 
Assistenza nella preparazione e invio di documentazione per il 
riconoscimento dell’invalidità civile. 

•	 Assistenza per benefici economici. 
Aiuto per accedere a contributi e agevolazioni economiche destinati a 
persone fragili e loro familiari.

Servizi offerti



SERVIZI DI ASSISTENZA.
(Interventi concreti che offrono supporto diretto alle persone fragili sia a 
domicilio sia in strutture dedicate).
 
•	 Servizio di assistenza domiciliare (SAD). 

Supporto nelle attività quotidiane (igiene personale, vestizione, pulizia 
e riordino alloggio, accompagnamento a visite in città). 

•	 Cure domiciliari (Cdom). 
Prestazioni sanitarie erogate direttamente presso la residenza della 
persona. 

•	 RSA Aperta. 
Interventi per sostenere le persone anziane con fragilità, non 
autosufficienti o affette da demenza - e le loro famiglie -  attraverso 
prestazioni erogate sia a domicilio sia in strutture accreditate, con 
l’obiettivo di ritardare o evitare il ricovero in una Residenza Sanitaria 
Assistenziale (RSA).  

•	 Misura B1. 
Comprende forme di assistenza domiciliare e supporto seconda 
del bisogno specifico per chi ha una grave disabilità. Le prestazioni 
includono: assistenza domiciliare, sostegno economico, riabilitazione 
fisica o sostegno psicologico per la persona disabile e la sua famiglia, 
periodi di assistenza temporanea per dare una pausa ai familiari che si 
occupano della persona fragile. 
 

•	 Centro diurno. 
Struttura per attività di socializzazione e cura durante il giorno. 

•	 Centro diurno integrato. 
Servizio diurno con attività sociosanitarie per anziani con bisogni di 
assistenza complessi. 
 

Servizi offerti



•	 Alloggi sociali. 
Soluzioni abitative per persone anziane. 

•	 Co-housing. 
È una forma di abitare condiviso che promuove la vita comunitaria e la 
collaborazione tra i residenti, pur mantenendo propri spazi privati 

•	 Comunità residenziale per anziani (CRA - CASA). 
Residenza con assistenza socio-assistenziale per anziani autonomi o 
parzialmente autosufficienti. 

•	 Residenza sanitaria assistenziale (RSA). 
Struttura per anziani non autosufficienti con assistenza continuativa 
sanitaria e sociale. 

•	 Sportello assistenti familiari (SAF). 
Supporto alle famiglie nella ricerca e gestione di assistenti familiari 
(badanti). 

•	 Teleassistenza (piattaforma Isidora). 
Servizio di teleassistenza e monitoraggio della salute, controllo delle 
emergenze e supporto a distanza pensato per garantire assistenza a 
distanza alle persone anziane fragili.



Professionisti di ambiti diversi collaborano per sviluppare un piano di 
intervento che considera aspetti clinici, sociali, ambientali e psicologici.
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Orari di apertura 
Dal lunedì al venerdì, 09:00-13:00 e 14:00-16:00.
Si consiglia di fissare un appuntamento.

Come raggiungerci
Metropolitana - Fermata “San Polo Cimabue” poi 10 minuti a piedi.
Autobus - Linea 12, fermata vicino a Via Allegri.
Bicimia - Servizio di noleggio biciclette dalla stazione.
Parcheggi - Disponibili gratuitamente all’esterno del Centro.
Consultare Bresciapp o Moovit per verificare i percorsi e gli orari aggiornati.

Contatti
Ufficio informazioni - 030 8847238
Assistente sociale - 030 8847232 / 030 8847224 - cellulare 346 7191349
Ufficio di prossimità - cellulare 393 8537666

Richieste appuntamento, invio documentazione
segreteria@fondazionebssolidale.it

Richiesta tutela giuridica
ufficio.prossimita@fondazionebssolidale.it

Richiesta servizio adattamento ambiente di vita
sav@fondazionebssolidale.it

Richiesta sportello assistenti famigliari
saf@fondazionebssolidale.it


